
 برنامج التوجيه الثقافي الأسترالي 

المال 

أستراليا لديها سوق إقتصادية حرة بقوى عاملة ماهرة. يعتمد الإقتصاد الأسترالي بشكل كبير على الصناعات الأساسية مثل التعدين والزراعة. 
التصنيع ومجال الخدمات مهمين أيضاً. 

عملة البلاد هي الدولار الأسترالي. يمكن صرف معظم العملات الأجنبية عبر الصرافات في المطار أو معظم المصارف. قد يتوجب عليك إبراز 
وثيقة سفرك أو جواز سفرك لتغيير العملة.

الدفع والخدمات 
بعد أيامك الأولى من وصولك إلى أستراليا، سوف يقوم الموظف المسؤول عن ملفك أو الكفيل بأخذك إلى Centrelink ومساعدتك في التسجيل من 
أجل الحصول على دفعات دعم الدخل وأية خدمات أخرى يمكن أن تكون مؤهلاً لها. سيتعين عليك تقديم إثبات شخصية مثل وثيقة سفرك و تفاصيل 

حسابك المصرفي.

المعاملات المصرفية 
بعد وصولك ببضعة أيام إلى أستراليا، سوف يقوم الموظف المسؤول عن ملفك أو الكفيل بمساعدتك على فتح حساب مصرفي. لكي تقوم بفتح حساب 

 مصرفي، سوف يتعيّن عليك تقديم إثبات شخصية مثل جواز السفر ووثيقة السفر وتفاصيل عنوانك. يجب عليك أيضاً تقديم رقم ملفك الضريبي 
) Tax File Number - TFN( إلى البنك بمجرد إستلامك له. دفعات الحكومة الأسترالية عبر Centrelink يجب أن تُدفع بشكل مباشر إلى حساب 

مصرفي. تقوم الكثير من الشركات بدفع رواتب عامليها عبر الحساب المصرفي. 

 ينتشر العمل المصرفي الإلكتروني أو عبر شبكة الإنترنت في أستراليا وسوف يقوم المصرف بإصدار بطاقة مصرفية لك ورقم 
 تعريف شخصي )Personal Identification Number - PIN( لتستخدمه عند إيداع أو سحب النقود عبر ماكينة الصراف الآلي 

) Automatic Teller Machines - ATMs( أو عند فروع البنك أو في الأسواق التجارية. 

من المهم أن لا تخبر أحداً برقم تعريفك الشخصي ولا تجعله سهل الإكتشاف على أي شخص. من المهم الإتصال بالبنك إذا سُرقت أو فقُدت البطاقة. 
البنوك هي أكثر الطرق أماناً لحماية أموالك من الضياع أو السرقة. ولا يُنصح بإخفاء النقود في منزلك. 



وضع الميزانية  
يمكن أن تكون تكلفة الحياة في أستراليا غالية. سوف يساعدك الحفاظ على وضع ميزانية على معرفة مقدار المال الذي لديك وكم من المال يمكن أن 
تنفق وكم يمكن أن تدّخر. يمكن أن يكون الإيجار والطعام والخدمات )الماء والغاز والكهرباء( مكلفة وقد تستهلك معظم دخلك خلال الفترات الأولى 

لإستيطانك. يمكن أن يساعد تسديد دفعاتك في وقتها مثل الضرائب والفواتير الأخرى في حصولك على تاريخ إئتماني جيد في أستراليا. التاريخ 
الائتماني الجيد ضروري لكي تأخذ قرضاً لشراء سيارة أو منزل )يسمى "القرض العقاري"(. 

إستناداً إلى ظروف حياتك، عند وصولك إلى أستراليا قد تحصل على دخل أقل أو أكثر من الذي كنت تحصل عليه في فترة طويلة من حياتك، وأيضا 
فواتير أكثر من التي كنت تحصل عليها سابقاً. في كلا الحالتين سوف يتوجب عليك في أغلب الأمر ضبط الطريقة التي كنت تستخدم بها المال في 

السابق على ظروف حياتك الجديدة. بعض من العادات الجيدة لضبط الميزانية: 

قم بكتابة ميزانية لمعرفة دخلك ونفقاتك. كن على علم بإحتياجاتك وضع المال جانباً من أجلها	 
احتفظ بالإيصالات لتكون على علم بمقدار المال الذي تنفقه	 
تجنب رسوم البنك بإتباع قوانين نوع الحساب 	 
تجنب إستخدام القروض و بطاقات الإئتمان حتى تتأكد من حصولك على دخل منتظم ومن إستطاعتك على تسديد الدفعات	 
تجنب الإفراط في الشراء 	 
اضبط إستخدامك للهاتف النقال والإنترنت لأنهما يمكن أن يكونا بأسعار مرتفعة	 
استخدم نظام الاعمال المصرفية عبر الهاتف أو الإنترنت لمراقبة نقودك. 	 

دفع الفواتير 
تقوم الشركات التي توفر خدمات الهاتف والكهرباء والماء بإرسال فواتير منتظمة يجب سدادها في تاريخ محدد. من المهم سداد الدفعات في الوقت 

المحدد وإلا سوف تنقطع الخدمة أو تترتب عليك رسوم تأخير. يمكن سداد معظم الفواتير عبر مكتب البريد، أو بشكل شخصي في مكتب الشركة أو 
عبر خدمات الهاتف أو الإنترنت المصرفية. عند الإنتقال إلى منزل جديد يجب أن يتم قطع الخدمات من منزلك القديم وتوصيلها بمنزلك الجديد. 



التسوق 
المفاوضة على السعر ليست من الممارسات الشائعة في أستراليا. المنتجات المعروضة في المحلات ذات أسعار ثابتة يدفعها الناس. أحيانا عند شراء 
البضائع الكبيرة )مثل سيارة( من المقبول المفاوضة على السعر. أحيانا يُعطي بائعي التجزئة خصماً على البضائع الكبيرة إذا كان الدفع نقداً أو عند 

شراء أكثر من غرض واحد. 

يقوم الأستراليون عند شراء الأشياء من المحلات بإنتظار في صفوف أو طوابير. يُطلب منك أحيانا أخذ رقم من الماكينة والإنتظار حتى يتم ذكر 
الرقم. يعتبر الناس في أستراليا من غير المهذب أو العدائية أن يتدافع الناس في الصفوف. 

الطعام 
يوجد في جميع المدن والبلدات مجموعة متنوعة من المحلات لشراء الطعام والملابس والمستلزمات اليومية. يمكنك في كثير من المدن شراء طعام 

من مناطق كثيرة حول العالم من الأسواق التجارية. تحتوي معظم المدن الكبيرة على أسوق حيث يمكنك شراء الفاكه الطازجة والخضروات واللحوم 
والدواجن والأسماك. عموما تكون الأسعار اقل في الأسواق.

الطبخ وتناول الطعام في المنزل يكون دائما أقل تكلفة. المطاعم في أستراليا مكلفة. تحتوي المدن على مطاعم ومقاهي تقدم مجموعة متنوعة من 
الأطعمة من جميع أنحاء العالم. وتتوفر أيضا عدة خيارات من مطاعم "المأكولات السريعة". 

الملابس 
الأستراليون لديهم حرية إختيار الزي الذي يرغبون في إرتدائه. الزي الغربي هو الاكثر إنتشاراً. يمكنك أن تختار زي خاص بتقاليدك أو ديانتك.

يعتمد سعر الملابس أو الأحذية على التصميم والجودة واسم الماركة. يمكن شراء الملابس والاحذية من مجموعة من الاماكن بما في ذلك المتاجر 
متعددة الأقسام والمحلات الأصغر حجما.  هناك بعض المنظمات الخيرية لديها محلات تبيع الملابس والأحذية النظيفة المستخدمة بأسعار أرخص. 

توجد غرف لتجربة الملابس حيث يستطيع الناس إرتداء الملابس للتأكد من ملائمتها لهم. 

لدى معظم المداس زي مدرسي ويمكن شراؤه من المدرسة أو محلات ملابس معينة. في معظم المدراس من الإلزامي إرتداء قبعة معتمدة لحماية 
الأطفال من الشمس عند اللعب في الخارج. لأن الشمس شديدة الحرارة في أستراليا، ومن الممكن أن تسبب لك حروقا جلدية أكثر من العديد من 

المناطق حول العالم.  



هذه الصفحة تُركت فارغة عن قصد

تم إعداده من قبل المنظمة الدولية للهجرة بالنيابة عن 

وزارة الخدمات الإجتماعية الأسترالية 


