
Subclase 866

La visa de protección (subclase 866) es para solicitantes de asilo auténticos que 
corren un riesgo real de sufrir daños graves o persecución en su país de origen.

El gobierno de Australia ahora ofrece acceso a asesoría jurídica gratuita para las personas que están pensando solicitar una 
visa de protección. Esta asesoría ayudará a las personas interesadas en presentar una solicitud a consultar si reúnen los requisitos y 
reducir los riesgos de contratar a un asesor migratorio no registrado quien les podría proporcionar asesoramiento incorrecto.

Esta hoja informativa contiene información esencial y datos importantes para quienes estén considerando 
solicitar una visa de protección.

Requisitos
Las visas de protección están destinadas a personas (o sus familiares) que corren un 
riesgo real de sufrir daños graves si regresan a su país o una posibilidad real de 
persecución por motivos de:

•	 raza;

•	 religión;

•	 nacionalidad;

•	 pertenencia a un grupo social en particular u

•	 opinión política.

Desinformación
Existe mucha desinformación acerca de las visas de protección que se otorgan a las 
personas que viven en Australia y en el extranjero y su difusión podría resultar en 
consecuencias graves para los solicitantes de visas de protección y sus familias. 
Las visas de protección son para los solicitantes de asilo. No son para las personas que 
simplemente deseen prolongar su estadía en Australia para trabajar.

La mayoría de las nuevas solicitudes de visas de protección se tramitan ahora casi 
8 veces más rápido que en los últimos años.

Información falsa o engañosa
Es importante comprender que si presenta documentos falsos o proporciona información 
falsa o engañosa en una solicitud de visa de protección, podría recibir una multa 
alta y una pena de cárcel de hasta 10 años.

Si le niegan una visa de protección
Si su solicitud de visa de protección es negada y no tiene una visa vigente, deberá 
salir de Australia. Si usted no tiene una visa vigente, puede ser detenido y 
expulsado de Australia por las autoridades fronterizas (Australian Border Force).

Cambie la conversación acerca de las visas de protección

¿Cuál es la información correcta?

Las visas de protección son para los 
solicitantes de asilo auténticos y 
no para las personas que simplemente 
deseen prolongar su estadía en 
Australia para trabajar.

Proporcionar información falsa en una 
solicitud de visa de protección puede 
resultar en altas multas y la pena 
de cárcel.

Si su solicitud de visa de protección 
es negada, podría resultar más difícil 
que usted o su familia alguna vez 
puedan volver a Australia.

El índice de rechazo promedio de 
las solicitudes de visa de protección 
supera el 85 %.

No permita que nadie solicite una 
visa de protección en su nombre 
sin usted comprender lo que está 
solicitando y la información que está 
proporcionando.

Debe asegurarse de que todo el 
contenido de su solicitud sea cierto, 
incluso si otra persona la prepara por 
usted.

Visite homeaffairs.gov.au/protection para obtener más información

Visa de protección

https://immi.homeaffairs.gov.au/visas/getting-a-visa/visa-listing/protection-866/genuine-asylum-seekers


Las consecuencias de una solicitud negada
Cuando se le niega una solicitud de visa de protección esto permanece en su 
expediente migratorio, lo que también podría dificultar que usted y su familia 
visiten Australia en el futuro. También podría afectar sus solicitudes de visa futuras a 
otros países, según el tipo de visa que solicite. No se le permitirá solicitar la mayoría 
de las demás visas mientras todavía se encuentre en Australia.

Los agentes migratorios
En Australia, los agentes migratorios deben estar registrados con la Oficina de 
Registro de Agentes Migratorios (Office of Migration Agents Registration Authority 
u OMARA, por sus siglas en inglés). En el sitio web, puede consultar si un agente 
está registrado.

Es ilegal que una persona cobre por proporcionar asesoría en materia de migración 
a menos que se trate de un agente migratorio registrado o un profesional del derecho 
en Australia. Pagarle por asesoramiento a una persona que no sea un agente 
migratorio registrado o un profesional del derecho en Australia podría resultar en que 
usted actúe sobre la base de información incorrecta, lo que podría poner en riesgo 
sus posibilidades de permanecer en Australia.

Los asesores migratorios no registrados suelen promover sus servicios en las redes 
sociales y en los grupos de chat en línea. A veces indican a los solicitantes que den 
información falsa o engañosa o presenten documentos falsos en sus solicitudes de 
visa de protección y algunos de ellos cobran altas sumas de dinero por este 
asesoramiento incorrecto.

Si alguien intenta proporcionarle a usted asesoría migratoria en contra de la ley, 
nos puede informar a través de Border Watch Online Report. No es necesario indicar 
su nombre.

El papel de la comunidad
Las comunidades que viven en Australia tienen un papel importante que desempeñar 
para prevenir la difusión de la desinformación entre quienes estén considerando 
solicitar una visa de protección, lo que incluye informar a los posibles solicitantes de 
que una visa de protección no es una visa de trabajo.

Las comunidades pueden ayudar a difundir la información acerca de los riesgos de 
presentar información falsa o engañosa en una solicitud de visa y utilizar un 
asesor migratorio no registrado.

Si alguien que está solicitando una visa de protección le pide que usted escriba una 
carta de apoyo, solamente debe hacerlo si usted considera que esa persona es un 
solicitante de asilo que corre el riesgo real de sufrir daños graves o una posibilidad 
real de persecución si regresa a su país.

Anime a esa persona a que acceda a la asesoría jurídica gratuita por parte de un 
proveedor de servicios jurídicos especializado en refugiados e inmigración de su 
estado o territorio.

Puntos clave

•	acceda a la asesoría jurídica gratuita 
por parte de proveedores de 
servicios jurídicos especializados 
en refugiados e inmigración de su 
estado o territorio;

•	para obtener más información 
sobre las visas de protección, visite 
homeaffairs.gov.au/protection;

•	visite la Oficina de Registro de Agentes 
Migratorios (Office of Migration Agents 
Registration Authority u OMARA, por 
sus siglas en inglés) para encontrar un 
agente migratorio registrado y 
asegurarse de que su asesoramiento en 
materia de migración sea legal;

•	protéjase y proteja a su comunidad: 
Denuncie a los asesores 
migratorios ilegales de manera 
anónima ante la organización Border 
Watch de Australia;

•	para consultar si hay otras opciones 
de visas que sean adecuadas para 
usted, visite la página web Visa Finder 
en el sitio web de Home Affairs.
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No solicite una visa de protección sin primero obtener asesoría jurídica gratuita de un proveedor 
de servicios jurídicos especializado en refugiados e inmigración.

Cambie la conversación acerca de las visas de protección

Visite homeaffairs.gov.au/protection para 
obtener más información.
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